
身心障礙者小額職務再設計服務與成果報告表 

案件編號 NO.6 訪視日期 104年 4月 23 日 

就業服務員 黃 OO 申請就服單位 馬偕紀念醫院 

身心障礙者姓名 OO豪 身心障礙者就業單位 馬偕紀念醫院 

ㄧ、職場就業問題診斷與分析（說明因案主特性、工作內容及職場環境所遭遇之就

業問題，包括個案在工作之獨立性、效率、品質、職災風險及身體不適等工作問題） 

說明： 

1. 案主特性： 

案主為罕見疾病威爾森氏症，該症狀的特性為銅離子代謝不佳且會累積於體

內，影響大腦運作，已明顯影響案主的語言區、記憶區、運動區；案主的短期

記憶較差，肢體功能協調性不佳，走路重心會左右搖擺，脊椎向右側彎、右側

肌力較弱，慣用手為右手，案主右眼度數逾 1000 度，左眼度數 200 度。 

2. 工作內容： 

停車場車道清潔，樓層 B1-7 樓，將車道、樓梯間的垃圾、落葉掃除。 

3. 工作問題： 

職場提供的畚箕為最基本的塑膠紅色畚箕，案主在工作執行時，因手腳協調性

不佳，職場移動範圍甚大，移動時垃圾會從畚箕掉落出來，大型垃圾可明顯發

現掉落，小型的垃圾掉在車道上不容易被案主發現，導致案主須重複確認打

掃，增加工作時間及負擔。 

二、協助輔導策略及建議改善方案 

建議改善方式及內容：（勾選後具體說明相關內容） 

□改善職場無障礙環境   □改善工作設備或機具   ■提供就業輔具 

□改善工作條件      □調整工作方法 

說明： 

採購封閉式畚箕，改善垃圾從畚箕裡不斷掉落的問題。 

三、職務再設計改善項目及金額 

項目 單價 數量 總計 

1 封閉式畚箕 499 1 499 

2     

3     

4     

合計  
 

四、方案效益評估（針對職場就業問題診斷與分析中個案所遭遇之問題，做介入前

後的比較） 

說明： 

使用封閉式畚箕後以確保大量垃圾從內部掉落。 

 



備註：請依案例提供 2-4張可彰顯職務再設計前後之照片或圖片。  

個案改善前照片 個案改善後照片 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


