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策 盟略聯

候變遷的議題，不再只限於區域性的環境變
化，於全球氣候加遽惡化，引動全球碳關稅的議題陸
續上路，碳關稅伴隨著地方供應鏈的生產結構，也代
表著企業與組織的營運風險增加，「Race to net zero
」淨零碳排不再是口號而是必須「Present Progres-
sive Tense」。有鑑於此，本分署透過中彰投策略聯盟

平台辦理以趨勢議題的知識型活動，協助聯盟會員
達到知識掌握、能力提升、就業的開創；邀請永豐餘
投資控股股份有限公司ESG辦公室吳家鈴經理，分享
永豐餘跨領域的產業發展經驗，如何以循環經濟的
發展模式，結合「扣環式」供應鏈營運管理，形成材料

、能源跟數位落實淨零轉型。

氣

TCN Workfoce知識分享平台交流活動邀請會員夥伴共同交流低碳永續的趨勢議題

「TCN Workforce知識分享平台」交流活動

低碳永續《跨領域的扣環式循環經濟》
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永豐餘投資控股 ESG 辦公室吳家鈴經理以 �

大面向進行「跨領域的扣環式循環經濟」主題介紹

，分別從「新型態跨產業循環經濟的發展策略與應

變」介紹企業面對 ESG 的挑戰，接軌國家 ���� 的

淨零目標及線性經濟的推動困境；「低碳產業鏈經

濟系統的實踐」分享永豐餘五大循環的推展，經營

模式達到全球造紙業首家 BS ���� 循環經濟認證

的經驗，及低碳低耗能的永續經營；「系統性之人

才培育與機制」從生產製造、數位轉型、經營管理

，三大面向，透過共通性發展課程並搭配內外訓，

從「永豐餘學院」數位教材發展訓練，培訓方向以

新人教育訓練、專業人員及主管訓練為重點培訓。

         在循環經濟的面向以五大循環的推動，致力於

生態共好的平衡模式。從生產資源的農業循環；紙

業製造的回收，形成紙循環模式；生產介質的再利

用，形成水循環模式；發展全台最大的生質能場域

，以木質素生質能發電、厭氧沼氣發電、SRF 零燃

煤汽電共生鍋爐，推動再生能源循環；最後以產業

生產的原物料，農林植物的造林作業為核心，形成

固碳產業鏈，達成碳循環的產業轉型與循環經濟的

發展。

在人才培訓方面，永豐餘以永續藍圖以人為本作

為核心價值，以 ���� 年達到「職災淨零」、「員工教

育訓練時數與雲端圖書館使用人次逐年提升」「打造

幸福職場」為重點目標，並以確保組織競爭力，提出

管理職能培訓方案與豐學習年度主軸學習方案，促成

員工成長與學習帶動的職場永續學習模式。最後中華

訓練品質學會黃孟儒理事長提到，循環經濟不再是單

一議題也並非只是國家政策，而是關於企業與組織永

續發展與持續邁進的方向。

ESG 辦公室吳家鈴經理特別提到，永豐餘企業的

產業轉型以製造部門的３大面向進行，分別以製程改善

能源轉換、循環經濟為核心，當中又以能源轉換的生

質能源應用，取代線性經濟來形成循環經濟，落實溫

室氣體減量與管理。

全循環經濟實踐永續商業模式(永豐餘投控 ESG辦公室提供)

產業轉型的製造部門策略推動方向(永豐餘投控 ESG辦公室提供)

中彰投分署長劉秀貞指出，推動循環經濟已經是

近年來國際上以及政府高度重視的議題與政策，

����年九月在聯合國永續發展指標SDGs的基礎，政

府推出了第二部「國家自願檢視報告」（Voluntary 

National Review, VNR）以經濟、社會、環境、政府治

理及全球夥伴關係·五大面向，朝循環經濟與永續發

展邁進。
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「TCN Workforce 知識分享平台」交流活動

運用 ChatGPT 提高工作效率《職場 AI新助手》 

年來人工智慧(Artificial intelligence，簡稱

AI)技術持續突破，企業積極導入AI技術等數位化工

具應用於產品或服務中，創造突破性創新，提升產業

價值。因此，數位工具的應用與展現是未來數位互動

的重要趨勢，其中由OpenAI所開發的ChatGPT，為

互動式人工智慧聊天機器人，能依使用者提出的問

題提供出有意義的答案，更能夠得出超過自身的思

維擴充。善用數位工具將成為職場提升工作效率之

重要趨勢。

勞動部勞動力發展署中彰投分署阮啟釧副分署

長表示，讓AI成為職場新助手，提高工作效率，是各界

相當關注的議題，且迫切了解實際的運用於工作、知

本分署透過中彰投策略聯盟平台邀請國立中興大

學羅中涵博士後研究員，以「職場AI新助手-如何有效

利用ChatGPT提高工作效率」為題進行分享，以利聯

盟會員在數位發展趨勢中，厚植數位化的實力，達到

永續經營。

近

TCN Workfoce知識分享平台交流活動邀請會員夥伴共同交流數位工具應用的趨勢議題
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羅中涵研究員以ChatGPT的AI生成模式說明工作模式的應用

識傳授或是訓練等層面。他指出，透過講者的分享，

可以讓大家更了解AI在實際工作、知識傳授和訓練等

方面的應用，提供更多數位工具的便利性，助力各項

作業的進行。

羅中涵研究員介紹了ChatGPT互動式聊天機器

人的運作原理，基於深度學習和「提示工程」技術，使

其廣泛應用於客服、教育、程式設計等領域。他強調

掌握「提示工程」的核心關鍵，能顯著提升ChatGPT

的回覆質量、相關性和創新性，使其成為有效的工作

助手。

驟，分別為「角色扮演」、「具體與明確的問題」、「推理

過程分解」、「正式提問」、「追問」和「反思」。首先於指

令中輸入，要求ChatGPT扮演某種角色，並說明該角

色的特徵與能力，之後接著提出具體明確的問題，並

要求ChatGPT提供思考的步驟，以避免它編造答案，

最後再正式提問，指定它回答的規則或格式。若對

ChatGPT的回答有需要進一步加強的地方，可以使

用「追 問」的 方 式，要 求 它 提 供 更 多 細 節，或 是 讓

ChatGPT「反思」先前的文字內容，給出反向的建議。

透過上述的步驟，可以逐步精煉ChatGPT的回覆，以

滿足使用者的需求並擴展自身的思維，為工作帶來

加乘的效果。

熟悉基本操作後，可以進階使用情境式提問六步

最 後 中 華 訓 練 品 質 學 會 黃 孟 儒 理 事 長 強 調，

ChatGPT工具的便利性和廣泛的應用範疇固然令人

讚賞，但使用者必須充分理解問題的核心並具備相

關的背景知識，才能判斷ChatGPT的回答是否正確，

並從中受益於工作上。

本次Workforce知識分享交流活動，引動了���

位聯盟夥伴熱烈參與及ChatGPT應用交流之回饋，

從文書處理上的應用、EXCEL數據的分析到永續發展

報告書的撰寫，皆突顯了產業對於AI技術應用的知識

連結的需求，「中彰投勞動力發展策略聯盟」也將持

續以學習風潮來帶動知識連結，透過活動的知識掌

握，作為聯盟夥伴面對數位趨勢變動的助力，達到勞

動力能量的擴散與提升。

羅中涵研究員分享自身使用ChatGPT的經驗中

，常使用到的提問工程五大技巧，分別為「完整的陳

述問題」、「精煉問題內容並分段詢問」、「正向的語句

」、「指定回覆文字格式」及「提供參考範例」，相關技

巧的目的是讓ChatGPT於智能程式能更清楚理解需

求，並判讀生成的資訊，並引導它提供有意義的答案

，從而快速協助完成工作。
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中彰投分署秀出豐碩技能培訓成果

產業新尖兵•「迎接新技能 - 倍增新尖兵」

        動力發展署中彰投分署於��月�日在臺中驛鐵
道文化園區（舊火車站前廣場）舉辦了盛大的���年「
職人進擊 圓夢飛行」中部最大職業訓練成果展。此次
活動匯聚了數十家培訓機構，包括自辦訓練及委外訓
練等，提供多元面向的系統服務與介紹。活動分為「找
方向-職涯探索區」和「學技能-職業訓練展示區」兩大
場域，現場不僅展示豐富的學員成品，還包括多項互
動體驗教學和集點闖關等趣味內容，吸引了上千名參
與者，展開了一場精彩的週末職涯旅行。

勞 產業新尖兵的訓練課程，以數位資訊、電子電機、
工業機械、綠能科技、國際行銷企劃五大領域為核心，
因應聯盟會員的產業人力需求，可推介待業青年參與
產業新尖兵的人才培訓，結合勞動部資源來達到能力
提升與就業開創。青年賴霈瑜參與勞動部「產業新尖
兵」計畫，分享了她在數位繪本創作專業人員培訓班課
程中的學習經歷，包括數位創作軟體操作、社群行銷
觀念技巧等專業知識，強調青年可充分運用政府資
源，使得個人職涯更具競爭力。

數位資訊、電子電機、工業機械、綠能科技
、國際行銷企劃

誰能參加產業新尖兵計畫

快來認識產業新尖兵！！

參加產業新尖兵計畫-政府支持你

產業新尖兵計畫專網

五大領域訓練課程

申請計畫�步驟

自付額補助申請

https://elite.taiwanjobs.gov.tw/
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青年運用「初次尋職青年穩定就業計畫」實現夢想 

找工作有獎勵！早就業就加碼！

              動部為協助青年縮短待業期間並迅速就業，積
極推動「初次尋職青年穩定就業計畫」。應屆畢業生
陳璽存因初次尋職時缺乏經驗而面臨求職挑戰，透
過台灣就業通網站專區成功申請參與該計畫，不僅
成功錄取為AI人工智慧軟體工程師，更享有相應的
津貼和獎勵金，為社會新鮮人提供實質的支持。

勞 「初次尋職青年穩定就業計畫」是勞動部因應青
年就業的協助型方案，「投資青年就業方案第二期」
中，針對��至��歲未在學且未就業連續達��日以上
的初次尋職或從事非典型工作的青年提供尋職期間
的就業協助、尋職津貼和就業獎勵金。該計畫已有
����多人次參與，中彰投分署呼籲青年積極參與尋
職活動，共同推動青年穩定就業。欲了解更多計畫詳
情和申請流程，可參考台灣就業通網站上的相關資
訊。網站(https://special.taiwanjobs.gov.tw/in-
ternet/����/YNGSRH/index.html) 查詢；也歡迎
撥 打 中 彰 投 分 署 臺 中 就 業 中 心 計 畫 窗 口
��-��������分機����洽詢。

透過台灣就業通網站的「初次尋職青年穩定就
業計畫」專區提出申請後，他選擇前往勞動部勞動力
發展署中彰投分署所屬的就業中心，尋求協助。在就
業服務人員的引導下，陳璽存學會了如何透過履歷
突顯自身在AI領域的能力與優勢，最終成功被知名
軟體公司錄取，擔任AI人工智慧軟體工程師，負責「
深度學習人工智慧演算AI驅動音訊」。目前已穩定就
業，並在就業滿��天後獲得第一階段的就業獎勵金。

計畫簡介
申請流程

初尋青年適用資格

補助標準及金額

申請文件

首次尋職津貼

申請書、最高學歷畢(
肄)業證書影本、身分
證明文件影本、存摺
封面影本。

求職紀錄證明(應徵
單位、職務、求職者
姓名、求職日期)

就業諮詢或職業輔
導服務之參加紀錄

就業應符合以下條件
依法參加就業保險
以月計酬全時工作
受僱

２次以上求職，以及
接受１次以上就業
諮詢或職業輔導服
務。
參加本計畫６０日內
就業，且連續受僱於
同一僱主滿３０日以
上者，線上申請就業
獎勵金５０００元。

尋職津貼與就業獎勵申請
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職訓學員結訓班級資訊112年11月至113年1月

         動力發展署中彰投分署自辦訓練課程於 ��� 年 �� 月至 ��� 年 � 月結訓班級計有 �� 班、學
員約 ��� 位，訓練領域包含精密機械、設計製造、電機電子、動力機械、營建管理及資訊服務
等 � 大類群，為促成人才媒合，鼓勵企業多加運用【預聘制度】攬才，中彰投分署也將於結訓前
辦理就業媒合，敬請企業會員把握聘用專業人才機會 !

勞

班級名稱 訓練時數 學員人數開訓日期 結訓日期

 營建管理類群

���/��/��
���/��/��
���/��/��

���/��/��
���/��/��
���/��/��

��
��
��

景觀設計實務班 - 第 � 期
飾品設計與製造班 - 第 � 期
室內裝修管理班 - 第 � 期

����
���
���

點擊看訓練內容

班級名稱 訓練時數 學員人數開訓日期 結訓日期

 資訊服務類群

���/��/��
���/��/��
���/��/��
���/��/��

���/��/��
���/��/��
���/��/��
���/��/��

��
��
��
��

食品烘焙班 - 第 � 期
電子商務網站建置班 - 第 � 期
電腦網路工程實務班 - 第 � 期
跨平台網站設置與應用班 - 第 � 期

���
���
���
���

點擊看訓練內容

���/��/��
���/��/��

���/��/��
���/��/��

��
��

金屬熔接技術班 - 第 � 期
二輪車輛修護班 - 第 � 期

���
���

班級名稱 訓練時數 學員人數開訓日期 結訓日期

 
動力機械類群 點擊看訓練內容

班級名稱 訓練時數 學員人數開訓日期 結訓日期

 
電機電子類群

���/��/��
���/��/��

���/��/��
���/��/��

��
��

工業控制與工廠自動化應用班 - 第 � 期
商用空調檢修技術班 - 第 � 期

���
���

點擊看訓練內容

班級名稱 訓練時數

���/��/��
���/��/��
���/��/��
���/��/��
���/��/��
���/��/��

���/��/��
���/��/��
���/��/��
���/��/��
���/��/��
���/��/��

��
��
��
��
��
��

學員人數開訓日期 結訓日期

 
精密機械及設計製造類群

����
����
���

����
���
���

點擊看訓練內容

精密機械班 - 第 � 期
機電整合班 - 第 � 期
CNC 數控班 - 第 � 期
機械設計製圖與製造班 - 第 � 期
機件 �D 設計製圖班 - 第 � 期
CNC 銑床班 - 第 � 期

【預聘制度】攬才．協助企業找人才
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