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第 52 屆全國技能競賽 

競賽試題及說明 

競賽主題：搭配 2022 年 10 月中旬即將舉辦第 46 屆國際技能競賽，第 52 屆全國技

能競賽及分區賽主題規劃將採用「GSI 國際航運及物流服務」。 

  

 

情境說明：選手任職於跨國軟體設計顧問公司，最近接受客製化設計之委託專案，

需根據個別業主所提出的需求，提出系統分析規劃並設計相關資訊系

統、進行資料處理與分析，並設計廣宣文件、互動多媒體等。上列之產

出將分別提供國際技能組織（Worldskills International, WSI）、全球航

運公司（Global Shipping Inc., GSI）等相關部門用於各國競賽工具設備

與材料運輸，以及在 WorldSkills 2022 國際技能競賽推廣及辦理期間使用。 

一、 需使用電子試算表軟體（Excel 2019）及電腦簡報軟體（PowerPoint 2019），
根據全球航運公司（Global Shipping Inc., GSI）所提供的資料，設計「GSI
航運及物流人員體溫量測分析」，以及「COSCO Shipping Lines 國際航

運服務多媒體」。 

二、 需使用資料庫（SQL Server 2019）軟體及圖形繪製軟體（Visio 2019），根

據全球航運公司（Global Shipping Inc.）所提供的參考資料及需求說明，

進行「船舶航運管理系統-維護模組（GSMS-M）」系統分析並設計 SQL
資料庫，並產出各項指定的系統分析與設計文件。 

三、 需使用程式設計軟體（Visual Studio 2019 C#）搭配資料庫（SQL Server 
2019），根據貴公司系統分析與資料庫設計結果，接續開發「船舶航運管

理系統-維護模組（GSMS-M）」，目前考量到 COVID-19 疫情蔓延以及

船隻維運的料件管理，總部委託您先開發第一個主要功能：【廠區進出管
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理】用於控制進入特定港口廠區的人員，是否已經滿足疫苗接種的需求，

若未滿足總部的接種規定者，須通報總部以及警示相關權責人員。依其權

限可透過介面管理，並提供對應的各項功能，請根據全球航運公司（Global 
Shipping Inc.）提供的資料及細部需求，進行系統設計與資料庫擴充。 

四、 需使用程式設計軟體（Visual Studio 2019 C#）搭配資料庫（SQL Server 
2019），在前一個「船舶航運管理系統-維護模組（GSMS-M）」的基礎

下，繼續開發第二個主要功能【維修單管理】，由輪機長提報維修需求後，

由該港口的岸上管理人員指派維修廠區，該廠區的維修人員則依照維修單

需求，為其更換/補充料件並回報至系統中。請根據全球航運公司（Global 
Shipping Inc.）提供的資料及細部需求，進行系統設計與資料庫擴充。 

五、 需使用行動 App 設計軟體（Android 9~10：Android Studio 4.2.1 + JDK 8），
為強化便利化、即時化、行動化服務，根據全球航運公司（Global Shipping 
Inc.）所備妥的設計需求及相關素材，開發「GSMS-M 維護模組 App」，

並須發布到提供的實體平板電腦上進行功能確認。 

六、 需進行大量商業資料建置，因此需具備準確及快速之英文輸入能力。 

備    註：下列為各科目中文試題重點說明，若需要正式試題，需採實名制提供，

邀請你加入 TaiwanSkills_09 IT 社團！ 

 

 

邀請加入 TaiwanSkills_09 IT 社團！ 

本封閉性社團為中華民國全國技能競賽(TaiwanSkills)  
09 商務軟體設計 職類裁判、參賽選手、指導老師交流園地！ 

www.facebook.com/groups/195953571669086 
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科目一：商業資料處理分析與簡報設計（Excel 2019、PowerPoint 2019） 

一、 設計「GSI 航運及物流人員體溫量測分析」 

第 46 屆國際技能競賽即將在 2022 年 10 月中旬舉辦，為提前部署國際貨櫃

海運方案，國際技能組織（Worldskills International, WSI）已徵選全球航

運公司（Global Shipping Inc., GSI）作為合作夥伴，為確保航運及物流編

制人員能夠正常執勤，要求落實 COVID-19 防疫舉措，其中每天上班量測

體溫及異常通報，是非常重要的一環。 

隨著賽期臨近，國際技能組織（Worldskills International, WSI）要求全球

航運公司（Global Shipping Inc., GSI）提供 2022 年 7 月份參與本次競賽之

航運及物流編制人員每天上班的體溫量測記錄。請根據已提供的資料，協

助整理、匯入 Excel 後，若人員體溫超過 38 度需加以標示，若單一人員當

月體溫連續多天超過 38 度，需按天數區間做分級管理，最後彙整出「GSI
航運及物流人員體溫量測分析」便於查詢與檢核。 

 

 

 

 

 

選單可以

切換姓名 
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二、 設計「COSCO Shipping Lines 國際航運服務多媒體」 

全球航運公司（Global Shipping Inc., GSI）已成為國際技能組織

（Worldskills International, WSI）之國際貨櫃海運專屬合作夥伴，在眾多

聯營船隊中，規劃派出 COSCO Shipping Lines 作為第 46 屆國際技能競賽

主要的服務船隊。 

為協助各參賽國瞭解 COSCO Shipping Lines 航行的國家/區域、停靠港埠、

航線、船型與數量等資訊，以及各種服務項目。全球航運公司（Global 
Shipping Inc., GSI）已經備妥 COSCO Shipping Lines 相關素材，同時也委

託你根據指定的版面排列、圖文格式、動畫等需求，設計「COSCO Shipping 
Lines 國際航運服務多媒體」，部分參考結果如下圖所示： 
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科目二：系統分析與資料庫設計（SQL Server 2019、Visio 2019） 

一、 進行「船舶航運管理系統-維護模組（GSMS-M）」系統分析，並設計 SQL

資料庫 

系統情境說明  

全球航運公司（Global Shipping Inc.）承接 2022 國際技能競賽海上載運貨物

業務，為提升服務效能，將加強管理船舶維修之作業流程。委託貴單位開

發「船舶航運管理系統-維護模組（Global Shipping Management System - 
Maintenance, GSMS-M）」，此為主要系統 GSMS 中的其中一項維護模組，

請依需求進行系統分析與設計。 

系統使用需求 

因 Covid-19 影響，為確保港口各維護廠區之人員安全，每處維修區皆實施

人員進出管制，而每一個港口會有多個維修區，由岸上管理者管制維修廠

相關人員。每位維修廠相關人員皆需先於系統內登記施打疫苗紀錄，若發

現施打 1 劑（含）以下者欲進入維修廠，則會立即通知總部警示，疫苗接

種管理者拒絕該人員進入廠區。 

 

系統使用對象與任務說明： 

輪機長（Ship Chief Engineer）： 
負責船上任何設備之需求，包含機件問題報修、保養維護、油料補給需求等，

若有需求必須提出「維修單」並送交予岸上管理員進行審查簽核。若經允許

即派件予維修廠管理者（Maintenance Plant Manager），並依維修單各項需

求派遣維修廠工程人員（Maintenance Plant Engineer）進入廠區作業。 
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維修廠工程人員（Maintenance Plant Engineer）： 
負責處理維修單，選擇料件給特定維修單，並填寫維修單維護資訊及進度。 

維修廠管理者（Maintenance Plant Manager）： 
可檢視維修單、所屬維修廠之料件庫存資訊，並產出相關報表。 

輪機長（Ship Chief Engineer）、岸上管理者（Shore-Based Manager）： 
可查看所負責的維修狀況進度，岸上管理者（Shore-Based Manager）另可

產出相關報表等。 

 

 

為確立系統與使用者的權限，決定採取 RBAC 模型（Role-Based Access 
Control：基於角色的訪問控制），在 RBAC 模型裡有 3 個基礎組成部分，分

別是：使用者、角色和許可權。RBAC 通過定義角色的許可權，並對使用者

授予某個角色從而來控制使用者的許可權，實現了使用者和許可權的邏輯分

離（區別於 ACL 模型），方便了許可權的管理，相關的名詞介紹如下： 

 User（使用者）：每個使用者都有唯一的 UID 識別，並被授予不同的

角色 

 Role（角色）：不同角色具有不同的許可權 

 Permission（權限）：訪問許可權 

 User_Role（使用者-角色對應）：使用者和角色之間的對映關係 

 Role_Permission（角色-權限對應）：角色和許可權之間的對映關係 
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你接受指派擔任資訊系統開發之資訊系統分析與資料庫設計，請依據需求

描述、Excel 工作表所提供的參考資料，進行「船舶航運管理系統-維護模組

（GSMS-M）」系統分析與 SQL 資料庫設計，同時以產出多項統計報表等

功能為最終目標，讓接續的系統開發工程師可以接手設計程式，考量的內

容須包含： 

 【疫苗施打紀錄設計】 

維修廠相關人員必須填報施打疫苗紀錄，請架構其紀錄之必要資料表。 

 【進出港口廠區管制紀錄設計】 

每一個港口會有多個維修區，由岸上管理者管制維修廠相關人員，

請架構其紀錄之必要資料表。 

 【維修單紀錄設計】 

除了維修單及審核流程功能之必要資訊，尚需考量所需料件、庫存

及所在維修廠區，請架構其維修單紀錄之必要資料表。 

 【其他必要資料表設計】 

基於系統設計所需，其必要之資料表設計。 

本系統分析階段所需要產出的內容，包含： 

1. 還原提供的 SQL 資料庫並依照管理規定進行設定。 

2. 在 SQL 環境中，根據 RBAC 模型架構各種人員建立相關帳號、權限及系

統分析後所需之資料表及欄位。 

3. 繪製使用案例圖（Use Case Diagram）。 

4. 繪製交互功能流程圖（Cross Function Flow Chart）。 

5. 繪製活動圖（Active Diagram）。 

6. 請於 SQL 環境中建立正規化至少到 3NF，並繪製資料庫關聯圖

（Entity-Relationship Diagram）。 

7. 製作資料字典（Data Dictionary）。 

8. 匯入指定的外部檔案資料至相關的資料表。 

9. 建立各項指定的測試資料。 



職類名稱：商務軟體設計    第 8 頁/共 21 頁 
 

科目三：商用軟體設計一（Visual Studio 2019 C#、SQL Server 2019） 

總部（HQ）指派你作為系統分析及開發人員，在已完成系統分析與資料庫設

計之基礎下，使用開發工具 Visual Studio 以及 SQL Server，搭配科目二所設

計建置的 SQL 資料庫（或本科目所提供的 SQL 資料庫），設計全球航運公司

（Global Shipping Inc.）所需的「船舶航運管理系統-維護模組（GSMS-M）」，

部分系統功能需要搭配 SQL 資料庫的資料表及資料欄位之擴充，並且需要整

合總部現行運作的系統。  

總部的程式開發人員已為你撰寫現行系統的部分輕量型 Web API（Shipping 

API），並且提供介接方式以及線上介接文件給你參考，礙於系統開發時期無

法直接連線到總部系統，總部提供一個模擬伺服器，開發過程中，僅需要介

接模擬伺服器即可，其施作架構圖如下： 

Captain Ship Chief 
Engineer

Shore-Based 
Manager

Maintenance System
(New Deployment)

Use

Access

Shipping API
(Provided By HQ)

Access

SQL Server
(New Deployment)

    Other 4 Roles

Mobile APP

Use

Access

 

目前考量到 COVID-19 疫情蔓延以及船隻維運的料件管理，總部委託您開發

兩個主要功能：【廠區進出管理】以及【維修單管理】。 

【廠區進出管理】用於控制進入特定港口廠區的人員，是否已經滿足疫苗接

種的需求，若未滿足總部的接種規定者，須通報總部以及警示相關權責人員。 

【維修單管理】則是由輪機長提報維修需求後，由該港口的岸上管理人員指

派維修廠區，該廠區的維修人員則依照維修單需求，為其更換/補充料件並回

報至系統中。 
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請根據 Style Guide 設計規範設計易於操作的主畫面及各功能模組的操作介

面，並連結到 SQL 資料庫，依照使用者權限的規劃，提供下列七種使用者因

應管理與維護需求，所需操作的各項功能。 

 岸上管理者（Shore-Based Manager）： 
審查維修單、檢視所有船舶資料及港口資訊 

 維修廠工程人員（Maintenance Plant Engineer）： 
在每一個港口的專屬人員，也只能夠進出該港口的廠區、負責處理維修單

（填寫維修單資訊，選擇料件給特定維修單） 

 輪機長（Ship Chief Engineer）： 
是船艦上輪機部門的最高負責人。統籌船艦上主機（引擎）、發電機等機

械、電機設備的操作及維護事宜，指揮其部屬進行工作，並控管船上燃油、

潤滑油及其他必要的消耗品。 

 船長（Captain）： 
船長是船舶上擁有航行執照中最高階的航海指揮官。船長的職責在於維護

全船的安全及有效的運作，包括乘載貨物的管理維護、航行、船員管理以

及確保船舶符合港口國及國際公約之規定，和船籍國與船東（航商）的政

策。船長負有在船舶發生事故或是旅客、船員發生事故（生病、受傷或死

亡）時，提出書面報告及提供有關案件的說明與證明的責任及對其負責。 

 維修廠管理者（Maintenance Plant Manager）： 
檢視維修單、進出紀錄、檢視所屬維修廠的料件庫存資訊。 

 使用者管理者（User Manager）： 
負責設定 RBAC 管理，並得以指派船隻的船長/輪機長。 

 疫苗接種管理者（Vaccination Manager）： 
檢視疫苗接種資訊，查看報表，接收警示。 

本維護系統的【廠區進出管理】功能分為「管理端」以及「廠區端」，管理

端有四個主要功能，分別為：「系統基礎需求」、「疫苗接種管理功能」、

「進出廠區管制功能」、「進出廠區警示功能」，每個功能詳細說明如下：  

（一） 「管理端」系統基礎設計 

1. 系統介面與功能設計： 
 (1) 包含系統主畫面、登入/登出與指定功能。 

僅有被授權登入系統的帳號可以通過帳號密碼驗證，未被授權者應

顯示「您未獲授權登入管理端系統」。 

 (2) API 連線狀態監看： 
透過 API 介接自動偵測應用程式與總部的連線狀態，並根據要求在

畫面中顯示連線狀態。 
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自動偵測過程中，不能影響使用者 UI 操作體驗。 

 (3) 多因素驗證需求  
系統確認帳號密碼輸入正確後，為了帳號安全考量，總部增設多因

素驗證，只有帳號密碼輸入正確且多因素驗證驗證正確後，該帳號

才能登入管理端系統。 

2. 「管理端」登入帳號資料維護 

3. 「管理端」帳號管理功能 

4. 「管理端」船舶成員管理功能 

（二） 「管理端」疫苗接種管理功能 

請設計易於設定篩選條件、便於操作之介面與流程。 
提供擁有 使用者管理者（User Manager）以及 岸上管理者（Shore-Based 
Manager）的帳號存取，包含： 

1. 用於檢視及匯出港口疫苗接種資訊統計的報表。 

2. 可以透過製疫苗製造商選擇特定疫苗的報表，也可以選擇 ALL 不篩

選製造商。 

3. 透過 Country 篩選所屬港口，並計算截至選擇時間的圖表，參考畫面

如下： 

 
4. 產出的報表需可另存為 PDF 檔案。 
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（三） 「管理端」進出廠區管制功能 

請設計易於設定篩選條件、便於操作之介面與流程。 
提供維修廠管理者（Maintenance Plant Manager）的帳號存取，包含： 

1. 廠區管理員僅能查看隸屬港口廠區的記錄，顯示結果須包含： 
- 所屬港口全名 
- 廠區代號 
- 人員姓名 
- 是否允許進入 
- 進入時間 
- 離開時間 
- 資料最後更新時間 

2. 可以依照條件篩選進出的記錄。 

（四） 「管理端」廠區出入警示功能 

1. 無論目前在哪一個功能，只要所屬疫苗接種管理者（Vaccination 
Manager）角色的使用者或是該廠區的維修廠管理者（Maintenance 
Plant Manager）正在使用系統，最近 1 分鐘內有注射 1 劑以下的帳

號要嘗試進入廠區時，皆須顯示警示，並且按下 ❌ 或 5 秒鐘後自動

關閉。  
2. 顯示警示的過程中仍需可操作管理端系統。 
3. 同一筆資料於該帳號不得重複警示。 
4. 警示內容須包含： 全名、已注射的劑數、廠區代號。 

本維護系統「廠區端」有二個主要功能，分別為：「廠區出入管制功能」、

登入帳號資料維護」，每個功能詳細說明如下：  

（一） 「廠區端」廠區出入管制功能 

1. 具備維修廠管理者（Maintenance 
Plant Manager）或 維修廠工程人

員（Maintenance Plant Engineer）
的帳號允許進出廠區。 

2. 登入/登出功能 
3. 製作廠區端專用介面，廠區端及管

理端的程式須可同時執行。 
4. 廠區出入管制為一進一出管理，並

且疫苗注射劑數 1 劑以下的廠區

人員不得進入，並通報相關人員。 

Plant: TWKEL-00

Habor: Keelung - TWKEL

Enter Plant

Leave Plant

Received Doses: 2
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5. 進出廠管制功能，廠區人員登入完成後，僅有在尚未進入廠區的情況

可以選擇 Plant，除此之外，將目前廠區資訊顯示至下拉式選單中，並

且不可更改。 
6. 當未注射 2 劑以上疫苗的帳號要進入廠區時，需透過 API 通知 

HQ。 

（二） 「廠區端」登入帳號資料維護 

1. 可以成功登入的帳號皆可使用本功能 
2. 頁面顯示以下資訊 

- 帳號 
- 所屬角色 
- 前次登入時間 
- 最近資料更新時間 
- 帳號建立時間 

3. 變更密碼功能 

本 Desktop 版「船舶航運管理系統-維護模組（GSMS-M）」系統之【廠區進出

管理】功能，將搭配後續開發的「GSMS-M 維護模組 App」，登入該行動 App
後，可提供所需的主要資料庫欄位或資料之增刪查改，並能針對行動 App 收集到

的各項資訊，進行統計分析與產出報表。 

注意事項： 

1. 不同權限的使用者可使用相同的操作介面（但對於資料的瀏覽、查詢、

設定、增刪等權限，會有其差別），為便於各個操作介面的管理，建議

將每一個操作介面進行編號。 

2. 使用者註冊之登入帳號名稱，不能與帳號群組的名稱相同。 

3. 表單及介面物件之命名必須易於解讀，以便於後續之維護作業。 

4. 設計細部功能時，必須考量使用滑鼠及鍵盤操作系統的易用性、防呆設

計、提示設計等。 

5. 擴充 SQL 的資料表及欄位，請另外撰寫說明文件。 
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科目四：商用軟體設計二（Visual Studio 2019 C#、SQL Server 2019） 

使用科目三所設計建置的 SQL 資料庫，以及科目四所提供的資料，在前一個「船

舶航運管理系統-維護模組（GSMS-M）」已進行【廠區進出管理】開發，現在

繼續開發【維修單管理】所需的功能。 

本維護系統的【維修單管理】功能分為「管理端」、「廠區端」、「API 站台」， 

請參考下列之使用者操作介面進行設計：  
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「管理端」、「廠區端」、「API 站台」各項系統功能詳細說明如下： 

（一） 「管理端」維修單管理系統 

1. 提交維修單： 
僅能由輪機長（Ship Chief Engineer）提交維修單，並且僅能提交自

己所屬船舶的維修需求。 

2. 檢視維修單： 

 (1) 若為 輪機長（Ship Chief Engineer），則可以檢視自己提交過的維

修單。 

 (2) 若為 維修廠管理者（Maintenance Plant Manager），則可以檢視

該港口的所有維修單資料。 

 (3) 可以依照處理狀態以及核准狀態篩選維修單。 

 (4) 檢視維修單時，須可同時查閱所使用的維修單號、料件批號、料件

資料、成本、維修負責人員等相關資料。 

3. 審查維修單： 

 (1) 僅能由 維修廠管理者（Maintenance Plant Manager）審查維修單，

並且僅能審查自己所屬港口的維修需求。 

 (2) 僅列出需要審查的維修單。 

 (3) 審查時需可檢視以下資料： 
- 船舶基本資料 
- 提交人員名稱 
- 船長名稱 
- 維修單提交時間 

 (4) 審查過程： 
- 可以允許/拒絕維修單 
- 若為允許時，必須指派負責維修的廠區 
- 允許或拒絕後，立即更新資料 

4. 維修資料報表： 
僅能由維修廠管理者（Maintenance Plant Manager）檢視維修資料報

表。報表中需顯示每個料件類型近半年每個月的消耗量，如下表： 
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Maintenance Report

Hull Mechanical Electrical Oil
 

5. 港口資料匯出： 

 (1) 僅限所屬 岸上管理者（Shore-Based Manager）的帳號得以存取，

未具備該角色的帳號不顯示港口資料匯出介面的入口。 

 (2) 介接自行設計的 API 以完成 CSV 匯出功能。 

 (3) 存檔完成或是失敗，皆須提示操作者。 

（二） 「廠區端」處理維修單 

1. 僅能由 維修廠工程人員（Maintenance Plant Engineer）處理維修單，

並且僅能處理自己到達廠區的維修需求。（提示：使用進廠記錄可以

判斷目前自己所在廠區） 

2. 處理維修單時，可以對維修單新增一筆維修記錄，包含： 
- 料件 
- 數量 
- 附註 
- 新增的花費 
- 是否已完成維修 

3. 當完成維修後，就不可以再新增維修記錄。 

4. 選擇使用的料件以 FIFO （先進貨先消耗）的方式為主 
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（三） 「API 站台」功能設計 

1. 「API 站台」HQ 站台監控端點 

 (1) 於相同解決方案（GSMS-M 方案）中建立 API 站台，提供一個端

點讓 HQ 得以監視目前委託您設計的 API 站台是否正常運作，其

概念圖如下： 

HQ Monitoring 
System

Maintenance System API
(New Deployment)

Health Check Request
(one request per 5 seconds)

Health Check Response

 

 (2) 設計一個 API 端點，接收 HQ 定期傳送的資料，並回傳 HQ 規
定格式的內容。 

2. 「API 站台」港口資料匯出： 

使用讓總部監視的 API 站台，提供一個端點並完成以下說明的設計： 

- 取得所有輸入 ISO 三碼代號對應的港口 

- 將名稱、代號、經度、緯度、ISO 三碼代號、更新時間、建立時間等

使用 CSV 格式且照順序匯出至輸入的路徑中 

- 當匯出路徑的檔案已存在時，須由 API 回應檔案已存在的資訊 

- CSV 須包含欄位名稱作為標題列 

本 Desktop 版「船舶航運管理系統-維護模組（GSMS-M）」系統之【維修單管

理】功能，將搭配後續開發的「GSMS-M 維護模組 App」，登入該行動 App 後，

可提供所需的主要資料庫欄位或資料之增刪查改，並能針對行動 App 收集到的各

項資訊，進行統計分析與產出報表。 

注意事項： 

1. 不同權限的使用者可使用相同的操作介面（但對於資料的瀏覽、查詢、

設定、增刪等權限，會有其差別），為便於各個操作介面的管理，建議

將每一個操作介面進行編號。 

2. 使用者註冊之登入帳號名稱，不能與帳號群組的名稱相同。 

3. 表單及介面物件之命名必須易於解讀，以便於後續之維護作業。 

4. 設計細部功能時，必須考量使用滑鼠及鍵盤操作系統的易用性、防呆設

計、提示設計等。 
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科目五：行動 App 程式設計（Android 9-10：Android Studio 4.2.1 + JDK 8） 

目前開發專案負責人已取得全球航運公司（Global Shipping Inc.）提供的「GSMS-M

維護模組 App」系統需求，請進行操作介面、流程、功能設計。 

對於資料的增刪查改，需要設計使用者介面並透過 Web API 介接 SQL 資料庫，以

提供資料呈現的即時性與正確性。 

補充：在每一個工作崗位的電腦都會預先建置 IIS Web Server，作為開發 Web API

的部署位置。 

壹、設計「GSMS-M 維護模組 App」操作介面與流程（靜態介面設計） 

請進行 App 操作介面與流程設計，本階段可先自行套入靜態資料，不需介接

Web API，包含的功能如下所述： 

一、 設計「GSMS-M 維護模組 App」整體畫面與介紹區操作介面與內容 

（一） App 整體畫面設計需求 

App 主畫面及其他畫面，使用的 Logo 及色系需符合 Style Guideline，亦

需要包含輔助的介紹圖片。 

（二） 「全球航運公司（Global Shipping Inc.）」介紹區內容 

1. 公司簡介。 

2. 服務項目。 

3. 航線介紹。 

4. 船隊介紹。 

二、 設計「GSMS-M 維護模組 App」的【人員管理】的操作介面 

1. 人員登入：包含登入畫面、會員帳號判斷與驗證結果之介面。 

2. 人員管理：包含會員註冊、基本資料維護、職別設定。 

三、 設計「GSMS-M 維護模組 App」的【廠區進出管理】操作介面 

根據前述科目所提，不同的角色登入時，對應可操作功能會有差異，設計

時需一併考量，所有的功能包含： 

1. 疫苗接種管理。 

2. 進出廠區管制。 

3. 廠區出入警示。 
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四、 設計「GSMS-M 維護模組 App」的【維修單管理】操作介面 

根據前述科目所提，不同的角色登入時，對應可操作功能會有差異，設計

時需一併考量，所有的功能包含： 

1. 提交維修單。 

2. 檢視維修單。 

3. 審查維修單。 

4. 維修資料報表。 

貳、設計「GSMS-M 維護模組 App」各項操作流程之功能（功能設計） 

請進行 App 功能所需的 Web API 介接程式設計，並完成 App 所需之資料介

接，包含： 

一、 設計「GSMS-M 維護模組 App」所需之 Web API 資料介接與 App 功能。 

（一） 參考第 11~12 頁科目三關於【廠區進出管理】的需求說明，設計所需之

Web API，並設計 App 功能所對應之操作介面。 

（二） 參考第 12 頁科目三關於【人員管理】設計所需之 Web API 資料介接，並

設計 App 功能所對應之操作介面。 

二、 Web API 設計與部署 

1. 上列設計所需的各式 Web API，其命名必須易於識別。 

2. 撰寫各式 Web API 的連結方式及範例說明書，並以.Docx 文件存檔。 
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參、設計「GSMS-M 維護模組 App」船隻靠港小遊戲 

請設計「船隻靠港小遊戲」提供使用者在閒暇時打發時間使用，請參考下圖

介面進行設計，功能說明如下：  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. 左圖是遊戲起始位置圖、右圖是遊戲完成位置圖。 

2. 進入遊戲，按下 [Start] 開始計時，使用手指操控船隻前後及旋轉行駛。 

3. 船隻外緣只要碰觸到外框線或岸邊，立刻回到起始位置並繼續計時。 

4. 如果碰觸到外框線或岸邊 5 次，或是時間超過 3 分鐘，代表任務挑戰

失敗，顯示「Task Fail!」，船隻回到起始位置、時間歸零。 

5. 如果船隻成功停到岸埠內，並且船頭朝上、船身在左虛線與三側岸邊

線內，代表挑戰任務成功。按下計時器停止計時，顯示「Task 

Success!」，此時可選擇是否要儲存本次挑戰使用時間，最多可存 5

筆，超出後會覆蓋最舊的資料，完成後船隻回到起始位置、時間歸零。 

6. 按下 [Quit] 會先帶出最近 5 筆挑戰任務成功使用時間（若無儲存就帶

空值），並再次詢問是否要離開遊戲「Quit Game?」，按 [Yes] 離開、

按 [No] 繼續玩。 

7. 本遊戲鎖定為直向（Vertical）操作。 

 

Start Quit 00:00 Start Quit 01:10 

Ship calls in port Ship calls in port 
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肆、設計「GSMS-M 維護模組 App」」連線狀態與實體平板安裝 

一、 App 連線偵測 

顯示目前是連線或離線狀態。 

二、 App 連線狀態、離線狀態之功能 

1. 如果是連線狀態，進入 App 主畫面之後，可以瀏覽、登入、查詢，並執

行所有功能。 

2. 如果是離線狀態，進入 App 主畫面之後，只能瀏覽「全球航運公司（Global 

Shipping Inc.）」介紹區裏面的資訊，以及操作「船隻靠港小遊戲」。其

他功能均無法與執行顯示，並會顯示提醒訊息：「目前為離線狀態，本

功能需連線使用！」。 

三、 安裝 App 到實體平板電腦進行測試 

開發完成的「GSMS-M 維護模組 App」，須發佈到提供的 10.1 吋實體平板

電腦上進行功能確認。 
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科目六：商業資料建置（英文輸入） 

 
範例：51 屆全國賽題目 

 

 

 


