
試題 4： □醫院  □日照   □居家   ■機構 

（註：本公開試題在競賽時得約有百分之三十之調整） 

邱女士，72 歲，育有一女一子，平日喜好聽音樂、唱歌及運動，最愛聽鄧

麗君的甜蜜蜜、路邊的野花不要採。於民國 102 年診斷為出血性腦中風，右側無

力，經藥物控制及復健後，日常活動皆可自理。民國 103 年開始出現近期記憶衰

退，近一個月常忘記吃藥，右側肢體亦漸趨無力，至醫院求診，診斷為失智症，

臨床失智量表(Clinical Dementia Rating, CDR)評估為 3分。因家人白日需上

班，故將邱女士於 9月 1日送至機構接受照顧。 

  邱女士入住機構後，不斷要求工作人員打電話回家，或一直吵著想回家，現

在是下午 3:00，邱女士剛午休欲起床，顯得急躁不安，表示廚房正在烹煮食物，

她急著下床而跌坐於地上，右手多處擦傷及右膝挫傷。請您執行以下指定的照護

工作： 

 

指定照護工作： 

1. 評估其跌倒情境 

2. 傷口換藥 

3. 依現場用物，減緩邱女士焦躁的情緒 

4. 依現場用物，進行跌倒後評估及處理 

說明： 

1. 測驗時間：3分鐘熟悉環境，42 分鐘完成上述照護工作。 

2. 測驗過程中應注意衛生安全行為規範。 

3. 操作程序須符合人體工學、尊重個案及執行善後處理。 

4. 規定時間內未完成指定照護工作之項目不計分。 

5. 本項試題佔總成績之 20%。 


