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專業科目選擇題 50 題（單選題，1題 2分，答錯不扣分）考試不得使用計算機。 
 

題

號 
試        題 

01. 電腦畫面顯示總是比別部慢，可能的原因為(A)CPU較慢(B)記憶體較少(C)顯示卡較差(D)以上都有可能 

02. 那個方法可保護光碟片?(A)避免刮傷 (B)避免遇熱變形 (C)避免過度潮濕發霉 (D)以上皆是 

03. 電腦輔助教學的簡稱是(A)FB (B)CAD (C)CAI (D)CCD 

04. 下列哪一項不是電腦輸入設備?(A)滑鼠 (B)掃描器 (C)列表機 (D)鍵盤 

05. 要讓電腦穩定運作，應該如何? (A)良好散熱環境 (B)電源穩定 (C)軟硬體搭配恰當 (D)以上皆是 

06. 在Windows系統中，磁碟重組的目的在於？(A)提高硬碟的讀取效率 (B)提高硬碟使用空間 (C)修復磁碟

錯誤 (D)檢查磁碟錯誤 

07. 正確的硬碟保護方式？(A)防強磁場 (B)防止震動 (C)避免不正常開關機 (D)以上皆是 

08. 網際網路最初設計的目的是為了 (A)軍事 (B)醫療 (C)學術 (D)行政 

09. 網際網路(Internet)使用哪一種網路協定? (A) IPX/SPX (B) TCP/IP (C) NetBEUI (D) X.2 

10. 瀏灠器開啟後所看到的第一個網頁稱為？(A)找尋格式 (B)底部 (C)首頁 (D)Gopher 資訊系統伺服器 

11. 網域名稱中.gov代表的是何種單位？(A)公司行號(B)政府機關(C)國防軍事單位(D)財團法人及組織單位 

12. 使用IE時，若發現網頁顯示的速度變得很慢，不可能的原因為何？(A)網頁的內容太過龐大 (B)網頁的圖

片太多或太大 (C)「 我的最愛」中收集太多網站 (D)網路使量大塞車 

13. 在〈OSI通訊協定〉中,提供檔案傳輸的是那一層?(A)應用層 (B)網路層 (C)實體層 (D)表達層 

14. 何種軟體提供數學邏輯運算、統計計算等功能?(A)Excel (B)Word (C)Power Point (D)以上皆可 

15. 何種軟體提供簡報放映特效(淡入、層次顯現…) (A)Excel (B)Word (C)Power Point (D)以上皆可 

16. 下列何種作業系統無法直接連接網際網路?(A)UNIX (B)Windows10 (C)MS-DOS (D)Windows8 

17. WWW是何者的縮寫？(A)World Wide Web (B)World Web Wide (C)Web World Wide (D)Wide Web World 

18. 如果電腦的位置匯流排(Address Bus)有17條線,則其儲存位置空間最多可達多少Bytes?(A)64K (B)128K 

(C)256K (D)512K 

19. 以下那個不是正規的電子郵件系統功能呢？ (A)收發郵件 (B)夾帶附件 (C)轉送郵件 (D)影音聊天 

20. 那個記號被使用於電子郵件位址，並用於分隔主電腦名稱與用戶名稱呢？ (A)@ (B)# (C) ! (D)* 

21. 電腦病毒不會經由下列何種途徑傳染？ (A)拷貝他人的軟體 (B)瀏覽全球資訊網 (C)電源插座 (D)開啟

電子郵件的附加檔案 

22. 下列那個的物件能被病毒和其他惡意程式所影響呢？ (A)記憶體 (B)硬碟 (C)網路 (D)以上皆是 

23. 下列傳輸媒介中,何者在單位時間內傳輸量最大？(A)電話線 (B)同軸電纜 (C)光纖 (D)雙絞線 

24. 為尊重智慧財產權，使用者對於電腦軟體應建立的正確觀念為 (A)購買合法版權的軟體 (B)複制時應保

密，不可告訴別人 (C) 同一辦公室的同事可自行複制多份軟體，以方便內部使用，但不可攜出(D) 使用

複制軟體的用戶需付版權費給購買原版軟體者 

25. 電腦與網路有各式帳號與密碼,其中密碼管制方式應為(A)為方便記憶,盡可能簡單如0000、生日等 (B)

統一一個,以免難記又搞混 (C)避免簡易或與個資相關,並不定時更改,以免被破解. (D)以上皆可. 

26. 電腦產品中什麼是NB(Note Book)?(A)筆記型電腦 (B)桌上型電腦 (C)迷你型主機 (D)印表機 

27. IE(Internet Explorer)是什麼?(A)作業系統 (B)瀏覽器 (C)文書軟體 (D)記憶卡 

28. OS(Operating System)是什麼?(A)作業系統 (B)瀏覽器 (C)文書軟體 (D)記憶軟體 

29. 連接作業系統與硬體使系統能操作硬體的軟體叫(A)防毒軟體 (B)計算程式(C)趨動程式(D)記憶程式 

30. CPU是什麼?(A)記憶體 (B)中央處理器 (C)電源供應器 (D)匯流排 

31. 什麼是RAM?(A)中央處理器 (B)唯讀記憶體 (C)輸入/輸出單元 (D)隨機存取記憶體 

32. 在磁碟容量的規格中,何者的容量最小?(A)磁軌(Track) (B)磁柱 (C)磁區 (D)叢集(Cluster) 

33. 記憶容量為1GB(Giga Bytes)，其容量相當於(A)2048KB (B)2048MB (C)1024KB (D)1024MB 

34. 下列何者不是控制單元的工作？(A)運算執行 (B)時序控制 (C)指令提取 (D)指令解碼 

35. 下列何者目前還不是電腦的特性？(A)執行速度快 (B)具思考能力 (C)儲存大量資料 (D)準確性高 

36. 桌面的捷徑物件被刪除了，該怎麼辦？(A)程式就永久刪除了，要整個程式重新安裝(B)找到程式資料夾

再建立一個(C)作業系統都要重新安裝(D)程式損壞無法再用 

37. 滾球式滑鼠用久了常會造成滑鼠移動不平順，最常見的原因是什麼？(A)和滑鼠滾球接觸的橫桿髒了(B) 

滑鼠壞了(C)電線接觸不良(D)作業系統故障 

38. Windows系統下若電腦當機，可以按什麼鍵叫出工作管理員，結束當掉的工作，繼續作業？

(A)[CTRL]+[ALT]+[DEL] (B)[CTRL]+[ESC] (C)[ALT]+[SHIFT] (D)[CTRL]+[SPACE] 

39. 網路安全防衛方法何者正確？(A)定期更新病毒碼 (B)架設防火牆 (C)定期檢查備份系統 (D)以上皆是 

40. 電腦關機正確的方式為(A)按PC上的Reset鍵 (B)拔掉PC的電源 (C)使用開啟功能表的關機 (D)以上皆可 

41. 下列哪一種副檔名不是屬於圖形檔？(A).bmp (B).wav (C).gif (D).jpg 

42. 那些是電腦病毒傳染途徑? (A)複製來路不明檔案 (B)下載網路不明程式 (C)網路駭客植入(D)以上皆是 

43. 下列描述網路伺服器何者正確? (A)也是部電腦 (B)是能向網路用戶提供特定服務的軟體和硬體 (C)控

制和協調網路中各電腦之間的工作 (D)以上皆是 

44. 何謂e-mail(A)電腦作業系統 (B)網路虛擬主播伊媚兒 (C)電子郵件 (D)網頁 

45. 電腦顯示硬碟儲存空間不足是指 (A)硬碟太老舊 (B)硬碟連接頭接觸不良 (C)要儲存資料量超過硬碟可

儲存量 (D)以上皆非 

46. Windows作業系統中按什麼鍵可以複製螢幕畫面?(A)Print Screen鍵(B)Home鍵(C)Insert鍵(D)Shift鍵 

47. 列表機印出的彩色怪怪的是(A)某一顏色墨水已用完(B)某色的噴嘴阻塞(C)驅動裝置故障(D)以上皆可能 

48. 如何讓鍵盤右邊的數字鍵順利輸出數字(A)按Shift鍵 (B)按亮Caps lock(C)按亮Num Lock(D)按Alt鍵 

49. 電腦病毒的特性，下列何者為非?(A)可在電腦上執行的程式(B)會感染給人類(C)在潛伏期間仍會作複製

動作(D)嚴重時會造成電腦資料的毀損 

50. 相同的圖片在下列哪個螢幕解析度中看起來最小? (A)800×600(B)640×480(C)1280×960(D)1024×768 

交卷時請連同答案卷一起繳回 

 

 



ERP軟體應用師證照班答案卷編號-■01□02□03□04□05 

選擇題（單選）共 50 題；每題 2分(不倒扣) 

D D C C D A D A B C 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 

B C A A C C A B D A 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 
 

C D C A C A B A C B 

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 
 

D C D A B B A A D C 

31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 
 

B D D C C A D C B C 

41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 
 


