
北基宜花金馬區
身心障礙者職業重建服務資源中心

工作項目及服務介紹
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服務範圍及對象

• 服務區域：北基宜花金馬區共7縣市

包含臺北市、新北市、基隆市、宜蘭縣、花蓮縣、金門縣、連江縣

• 服務對象：

一、北基宜花金馬分署相關行政人員或專業人員

二、北基宜花金馬區地方政府轄內職業重建服務機構之相關業務人員

三、北基宜花金馬區內大專校院、公部門及民營企業雇主
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工作及服務內容

1. 提供地方政府、分署及職業重建服務等單位之職業重建服務
（包含視障者職業重建服務）實務諮詢、支持服務及業務輔導

2. 充實職業輔導評量工具，提供借用諮詢及管理

3. 辦理身心障礙就業相關業務交流及研習活動

4. 身心障礙者義務進用單位宣導、諮詢

5. 辦理多元化交流活動、職重專業人員支持措施及跨域學習，探
討職業重建領域議題

6. 辦理身心障礙職業重建服務相關課程

7. 其他配合辦理事項
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實務諮詢與支持服務(一)

需求來源：

4

職重資源中心

縣市政府
職業重建服務單

位

職業重建服務專
業人員

勞動部勞動力發展署/

北基宜花金馬分署

個人、單位或公司

連結資源：
資深督導、物理治療師、精神科醫師、
心理師、社工師、兩性專家、管顧公
司、業界專家學者‧‧‧等。

主動提出需求

專員直接服務或
偕合適資源介入

追蹤業務近況，
了解服務需求

北基宜花金馬區



實務諮詢與支持服務(二)

• 服務方式：

• 依據需求與服務對象狀態，以個別諮詢、業務輔導、特殊個

案評量、講座與小團體座談等形式提供諮詢或支持。

• 本團隊視專業人員所提之個案實況提供專業輔導，必要時聯

繫特殊項目專家提供專業諮詢協助與資源連結。
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•職業重建評估工具包含智力相關測驗、性向與成就、學習、
人格與情緒、適應、生涯規劃、視覺評估、工作樣本、手功
能、各式牌卡等。

•工作借用辦法及借用申請表單公告：
• 北分署網站https://tkyhkm.wda.gov.tw/cp.aspx?n=4E9EF8AA6153A361
• 國立臺灣師範大學特殊教育中心-身障職重服務資訊園地
• https://reurl.cc/rxYyx4

《歡迎多加利用，對測驗有任何問題或是不知如何挑選適合的
工具評估個案，均可來電詢問》 02-77495094、77495100

職業重建評量工具借用
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中心網站
QRCODE

https://tkyhkm.wda.gov.tw/cp.aspx?n=4E9EF8AA6153A361
http://web.spc.ntnu.edu.tw/GoWeb2/include/index.php?Page=E-1


身心障礙就業相關業務交流

• 職業重建業務相關交流主題:
• 就業前準備方案設計、身心障礙者庇護工場經營行銷策略探討與分享、心
智障礙者網路聊天安全與交友、身心障礙者體適能訓練與健康促進等。

• 企業服務業務相關交流主題:
• 身心障礙者定額進用宣導與職業重建服務之應用、企業觀點了解定額進用
業務之推動參與人數、就業市場現況及推動定額進用職缺之分享等。

• 大專服務業務相關交流主題:
• 大專校院身心障礙學生生涯轉銜-學校端與職業重建單位合作經驗分享等
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義務進用宣導及策略輔導

• 義務進用單位服務

• 與縣市政府合作，以專業諮詢提供者的角色，與進用可能性及潛在開發企
業進行宣導與輔導。

• 大專院校宣導及諮詢輔導

• 參與企業進用身心障礙者宣導及座談會

• 配合縣市政府或就業中心之雇主座談會，介紹職業重建服務、協助雇主
能更理解企訪團隊與定額進用之理念、邀請企業及受雇用的障礙者分享
經驗，以及職業重建服務與雇主需求間如何得以合作。
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辦理多元化交流活動、職重專業人員支持措
施及跨域學習，探討職業重建領域議題

• 多元化交流活動及職重專業人員支持措施-督導需求議題

• 公民咖啡館方式彙整意見及建議，再以督導角色與督導需求焦點團體意見
交流後提出的想法與建議，進而辦理督導需求支持措施─督導沙龍，凝聚
督導專業能量，提供支持及管理與創新知能的增能。

• 職重專業人員支持措施及跨域學習

• 以工作坊形式或不限於繼續教育時數課程等規定，提供專業知能

• 工作開拓實務技能演練、庇護工場創意行銷、 3D列印在就業輔具上之應
用、自媒體時代
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辦理身心障礙職業重建服務相關課程

• 辦理身心障礙者職業重建服務專業人員專業課程
• 身心障礙者職業輔導評量員專業訓練160小時

• 身心障礙者職業重建個案管理員專業訓練36小時

• 身心障礙者就業服務員專業訓練36小時

• 身心障礙者就業服務相關專業訓練80小時

• 督導專業訓練36小時

• 辦理身心障礙者職業重建服務專業人員繼續教育課程

• 辦理融合式職業訓練單位人員課程
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其他配合辦理事項

•配合分署辦理區域性聯繫會議

•因應勞發署政策發展，提供相關諮詢或創新議題探索。

•彙整訪視及輔導追蹤情形。

•出席相關業務研討(研習)會議，並轉達相關決議或宣導事項。

11


