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因應嚴重特殊傳染性肺炎辦理私立就業服務機構評鑑作業防疫應變措

施注意事項 

110年8月26日訂定 

一、 前言 

    現行「私立就業服務機構從事跨國人力仲介服務品質評鑑(下稱本評鑑)」

辦理實地評鑑流程，係由評鑑委員3人及執行單位隨行人員1人共計4人一組，

至私立就業服務機構(以下簡稱仲介機構)場所進行實地評鑑。為因應嚴重特

殊傳染性肺炎(以下簡稱肺炎)本土疫情發展，以確保評鑑執行小組人員及受

評仲介機構人員之健康與安全，避免群聚感染，爰訂定本應變措施注意事項，

提供執行評鑑執行小組人員，以及受評仲介機構人員有所依循，降低疫情傳

染發生機率與規模，阻斷社區傳播風險。 

二、 適用對象 

(一) 私立就業服務機構從事跨國人力仲介服務品質評鑑要點第4點規定之受

評仲介機構。 

(二) 私立就業服務機構許可及管理辦法第13條之1規定，受主管機關委託辦

理私立就業服務機構評鑑之執行單位、仲介評鑑委員及隨行人員。 

三、 仲介機構於評鑑期間之防疫措施 

        仲介機構應依衛生福利部發布「企業因應嚴重特殊傳染性肺炎

(COVID-19)疫情」、「COVID-19(武漢肺炎)因應指引：公眾集會」及

「COVID-19(武漢肺炎)因應指引：大型營業場所」等指引與中央流行疫情

指揮中心指示辦理。 

四、 評鑑執行單位於仲介評鑑前之準備措施 

(一) 成立防疫小組，召開因應措施會議，並訂定評鑑委員及隨行人員健 

康監測計畫，以及異常追蹤處理機制。 

(二) 訂定評鑑委員及隨行人員備援計畫，針對評鑑人員於實地評鑑時，因

發燒或呼吸道症狀臨時無法至仲介機構進行評鑑之備援人力或因應方

案。 

(三) 先行寄發防疫用品(如酒精噴霧、口罩、額溫檢測卡)予隨行人員，   
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  並於實地評鑑期間使用。 

(四) 安排評鑑委員及隨行人員實地評鑑期程時，應詢問並記錄渠等之身 

體狀況、職業別、接觸史及旅遊史。 

(五) 評鑑委員及隨行人員應落實自主健康狀況監測，如出現身體不適， 

應主動通知執行單位後，執行單位應暫緩該類人員參與評鑑。另執行

單位於評鑑委員及隨行人員進行實地評鑑前一天時，應再次確認渠等

之身體狀況。 

(六) 寄發仲介機構實地評鑑通知時，應建議仲介機構出席人員不得超 

過3人，且出席人員應落實自主健康狀況監測。 

五、 實地評鑑期間之防疫措施 

(一) 本評鑑案執行單位 

1. 如發現評鑑委員或隨行人員有疑似嚴重特殊傳染性肺炎之情形，應安

排個案與其他人員區隔，並立即通知1922疫情專線、當地衛生單位與

勞動部勞動力發展署，並配合衛生單位進行疫情調查。 

2. 安排備援之評鑑委員及隨行人員，代替無法進行之人員進行實地評

鑑。 

(二) 評鑑委員及隨行人員 

1. 進入仲介機構場所前，評鑑委員與隨行人員應先自行量測並記錄體

溫，倘有發燒(耳溫≧38℃；額溫≧37.5℃)、呼吸道症狀等情形，請

勿進入仲介機構場所，並主動向執行單位報告後，執行單位應採取適

當的防護措施並引導其就醫治療。 

2. 進行評鑑過程中，應全程配戴口罩，並先行以酒精噴霧進行手部消

毒。 

3. 保持經常洗手習慣，可以使用肥皂和清水或酒精性乾洗手液進行手部

清潔，並注意儘量不要用手直接碰觸眼睛、鼻子和嘴巴。 

4. 注意呼吸道衛生與咳嗽禮節，當口罩沾到口鼻分泌物時，應將已污染

之口罩內摺丟進垃圾桶，並立即更換口罩。手部接觸到呼吸道分泌物

時，要立即使用肥皂及清水搓手並徹底洗淨雙手。 
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5. 隨行人員協助仲介機構保持室內通風，並提醒在場人員保持室內1.5

公尺社交距離。 

6. 建議評鑑時間縮短至1.5小時內，以減少群聚時間。 

(三) 仲介機構 

1. 實施實聯制度，並安排通風良好之場所接受評鑑，倘若空間足夠，

建議以梅花座等形式維持足夠社交距離。 

2. 建議仲介機構於實地評鑑時，當日出席人員為3人以下，且出席人員

應落實自主健康狀況監測，並全程配戴口罩。 

3. 應事先備妥受評資料，以利評鑑程序進行。 

六、 其他注意事項 

    有關嚴重特殊傳染性肺炎相關資訊、最新公告、防護宣導等，可參閱

衛生福利部疾病管制署全球資訊網(https://www.cdc.gov.tw)，或撥打免

付費1922疫情通報及諮詢專線(或0800-001922)洽詢。 

 

 

 

 


