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行政院勞工委員會職業訓練局 101 年度重要施政計畫  

工作計畫名稱 重要計畫項目 實施內容 

勞 動 力 發 展 業

務 
整 合 就 業 通 路

與 服 務 ， 提 供

勞工便捷服務  

一、加強掌握就業市場與產業發展資訊，並提供因應對策建議。 
二、為利勞動力業務發展，推動建置國家級就業網站，整合 e-jo
b、e-training、open-door、創業鳳凰、技能檢定等現有資訊平臺。

三、連結地方資源，並落實在地服務，整併就業服務與職業訓練

體系，強化實體通路就(創)業服務功能、中央與地方合作事宜。 

推 動 職 業 訓

練 ， 強 化 勞 工

就業技能  

一、提升失業者就業技能，並促進就業，辦理多元導向職前訓

練，加強結合民間資源辦理多元類別之職前訓練課程。 
二、提升民間辦理人才培訓之質量，協助勞工穩定就業，推動產

業需求導向之在職訓練，掌握產業政策發展方向。 
三、為有效促進青年就業，強化青少年就業技能，擴大辦理青少

年職業訓練，運用產學訓合作模式。 
四、厚植國家人力資本，提升職業訓練品質，擴大訓練品質評核

系統(TTQS)應用範圍，全面提升訓練品質管理效能。 
五、協助職業訓練及技能檢定發展，強化人才資本投資效能，推

動職能基準之發展。  

運 用 專 業 服 務

及 資 源 工 具 ，

促 進 身 心 障 礙

者 及 特 定 對 象

就業  

一、強化身心障礙者及特定對象族群之就業競爭力，並推廣特例

子公司模式以促進身心障礙者就業，運用服務資源與就業促進工

具，提供個別化多元化就業服務及專業服務。  
二、開發在地就業機會及協助災區重建，結合民間團體及政府部

門資源，推動多元就業開發方案及培力就業計畫。 
三、協助民間團體永續經營，試行發展社會企業，協助民間團體

轉型，並加強行銷推廣多元就業開發方案及庇護工場產品。 

強 化 身 心 障 礙

者 職 業 訓 練 ，

提 升 職 能 ， 增

加就業競爭力  

一、提升身心障礙者就業技能，輔導其順利就業，補助直轄市、

縣（市）政府及結合民間資源，推動職業重建服務，加強辦理身

心障者職業訓練。 
二、強化身心障礙者就業技能，推廣身心障礙者數位學習平台，

提供身心障礙者多元學習管道。 
三、協助身心障礙者就業，依法推展公部門進用視障者擔任諮詢

性電話工作（10 人以上進用 1/10 視障者）。 
四、減少開放非視障者從事按摩對視障按摩業者之衝擊，辦理視

障按摩師技能提升訓練及按摩業經營輔導，增加其工作競爭力。 

配 合 社 會 及 產

業 發 展 ， 彈 性

調 整 外 國 勞 動

力 政 策 ， 有 效

運用外國人力  

一、配合勞動力供需情勢及產業發展，透過外國人政策協商諮詢

小組社會對話機制，擴大納入白領外國人力運用政策議題，彈性

調整外國人政策。 
二、配合行政院長期照護保險制度推動期程，漸進推動外籍看護

工轉銜長期照顧體系評估、訓練整合機制，以協助發展本國長期

照顧體系。 

建 立 多 元 引 進

管 道 ， 強 化 雇

主 及 仲 介 管 理

機 制 ， 保 障 外

國人勞動權益  

一、提高雇主採行直接聘僱引進外籍勞工意願，減少費用負擔，

運用直接聘僱跨國選工管理服務網站系統，擴大辦理直接聘僱計

畫，試辦直接聘僱輔導團至事業單位進行推廣。 
二、完善外籍勞工諮詢申訴網絡，加強 1955 外籍勞工 24 小時諮

詢保護專線及外籍勞工諮詢服務中心服務，以暢通申訴管道，試

辦入國外籍勞工機場講習，提供相關法令及諮詢申訴管道。 
三、強化仲介退場機制，加強訪視雇主、外籍勞工生活及工作管
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工作計畫名稱 重要計畫項目 實施內容 

理、仲介收費情形，查察及嚴懲重罰非法雇主，擴大辦理仲介評

鑑範圍，並提高仲介評鑑等級分數級距。 
四、提升行政效能，運用行政資源網路資訊系統，簡化申請表

件，健全審核機制。 

   


