
提案名稱:「五軸加工專業能量之勞動力提升及運用」

提案單位: 漢瑞泰實業股份有限公司
負  責  人 : 杜裕貴
成立日期 : 民國90年2月21日
營業項目 : 機械設備製造 
員工人數 : 12人

經營理念與願景
        漢瑞泰實業股份有限公司以「五軸數控銑床的設計、製造與售後服務」為
主要營業項目，為了創造對於客戶的「魅力品質」與「性價比」肯定，公司秉
持「誠信、客戶導向、創新」的經營理念以及「堅持品質第一，顧客至上」的
品質政策，專心研製高品質加工機及周邊整合系統供應業界，已發展成為台灣
精密五軸全系列產品的專業製造公司。
        「創造產品的獨特性及提升市場競爭力」是本公司一直以來的努力目標，
公司長期配合產、官、學進行合作計畫，使得公司在產品設計與研發更加的寬
廣且更加的有彈性。隨著工業 4.0 及機聯網時代之來臨，與時俱進的漢瑞泰公
司以「成為提供精密、時效性的零件部品設備製造服務業者」為願景，期許自
我與客戶共同創造強大競爭力。

本次提案重點摘述
        配合政府推動五加二產業創新政策，漢瑞泰公司希望能在智慧機械領域積
極尋求公司自身以及產業智動化之升級。採用SWOT分析公司面對之優勢/劣
勢/機會/威脅等現況下，公司設定「產製流程優化、員工職能精進、工具機台
研製、機聯網落實運用」之執行策略，而本次提案之「漢瑞泰公司五軸加工專
業能量之勞動力提升及運用」則為近年來之執行重點工作，期望能在因應客製
化、自動化、智慧化的時代，加上少子化造成欠缺新血人才以及在職人員技能
不符下，透過科學化方式將廠內作業人員的五軸加工專業本質職能提升，以期
達成提供精密、時效性的零件、部品、設備、製造服務業給顧客之目標。重點
工作說明如下：
一、建置「五軸工具機工程師職能導向課程」，科學化養成專業人才。公司
        依據「發展職能基準及職能導向課程補助要點」申請建置「五軸工具機
        工程師職能導向課程」，藉以提升公司競爭力及人員技術，培育公司員
        工在五軸工具機製造能力，讓員工技能得以展現並充分運用，並帶動
        具體職能成長。
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二、透過「ISO 9001 品保體系搭配 TTQS 人才發展模式，推動公司全
        面性職能提升教育訓練。公司於現有 ISO 9001:2015的品質系統基礎                        
        上，依據 TTQS 之PDDRO程序以現代化之教育訓練品質管理系統推動
        人才發展，實施推行各種教育訓練。

具體效益影響、可持續性及擴散應用等可供他人學習之處
一、在「勞動力運用」面向：建置「五軸工具
        機工程師職能導向課程」，科學化養成專
        業人才。讓員工技能得以展現並充分運
        用，適才適所並有具體職能成長成效。
        運用課程培育漢瑞泰公司員工，達成學員
        對「五軸工具機工程師」職務所需能力之
        養成，藉由五軸工具機工程師的訓練讓學
        員能夠投入本企業生產的行列，勝任五軸工具機之職務需求，學習成效包        
        含滿意度分析、產出各階段作品，具備該職務應具備能力。
二、在「勞動力提升」面向：透過「ISO 9001 品保體系」搭配 TTQS 人才發展
        模式，推動公司全面性職能提升教育訓練。建置人才發展架構體系，有效
        規劃組織訓練推動，協助員工職能提升，帶動公司經營績效。
        (一)達成年度經營績效指標與中長期營運方針：規劃課程執行後，員工能
               運用教育訓練後發揮之成效，成為公司有效達成年度經營KPI的利器。
        (二) 建立運用政府資源辦訓之經驗及能力：申請政府補助之在職員工進修

訓練計畫，各項申請、辦訓、核銷…等經驗，會是公司未來進一步運
用政府資源（SBIR、CITD）提升經營水準之最佳基礎。

三、在公司整體成長面：透過上述「勞動力運用」與「勞動力提升」雙重面向
        之作業推動，公司近年來已開發多種新型機款，「MARK- II四主軸五軸加
        工機」亦取得「2022台灣精品獎」。

未來推動及精進方向
一、公司之持續精進成長

面對未來，漢瑞泰公司將持續現有「五軸加工
專業能量之勞動力開發、提升及運用」方案執
行成果，在公司內進一步推動智慧製造之具體
實現。
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二、推動五軸工具機產業之成長
身為在中彰投在地產業，漢瑞泰公司非常關注區域「勞動力開發」的議題
題，期望推動五軸工具機產業與技職單位之機構認證模式，思考如何開發  
潛在勞動力，促進多元就業，解決自身以及在地相關產業鏈之用人問題，
對工具機產業與技職教育盡一些心力。
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