
提案名稱:「暢行無阻的勞動力開發與應用」

提案單位: 佳凌科技股份有限公司
負  責  人 : 劉嘉彬
成立日期 : 民國91年12月26日
營業項目 : 車載、相機、安控、視訊、行動穿戴、工業、辨識、醫療等鏡頭開
發製作。各類塑膠成型機構部品開發及製作。
員工人數 : 818人

經營理念與願景
        佳凌科技設立於2002年12
月，早期承攬日系數位相機品牌大
廠代工業務，傳承了光學大廠的經
營管理與品質至上的理念。秉持根
留臺灣的理念，是少數沒有在海外
設廠的光學廠，目前生產基地分佈
於臺中潭子與嘉義大林。
        佳凌科技擁有高精密的光學元件製造能力，營業項目主要以車載鏡頭、
監視器用鏡頭、投影機鏡頭、工業用鏡頭及其他相關光學應用鏡頭，垂直整合
的能力可為客戶提供客製化的設計開發與製造。佳凌是最早投入於車用鏡頭應
用的光學廠，隨著投入此一領域進入第12年，經過各家車廠和一線通路商漫
長的嚴苛認證，已開始逐步邁向收割期。展望未來，佳凌將致力提升自有關鍵
核心技術，以滿足客戶所有需求，持續朝向成為專業服務型的優質光學公司而
努力。

本次提案重點摘述
    佳凌科技以「勞動力開發」及「勞動力
運 用 」 提 報 競 賽 ， 另 以 「 勞 動 力 提升」
之訓練制度及資源支持這兩個面向，在運
作上皆有可提供學習的方案案例，共同為
人力資源永續發展努力。

「勞動力開發」開發潛在勞動力供給
來源規劃人力進用策略，除了正規求才管
道外，結合學校多元產學合作案，近五年進用109位人才，邀請數家上市光學
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大廠合作，籌備光學產業碩士專班，畢業即就業；經常性任用特定對象，包含
職訓特定學員、中高齡僱用、青年儲備人才，不間斷優質人力進用以培育關鍵
技術。
        友善職場環境及促進中高齡職涯發展，推動廠內中高齡職務再設計計畫，
並參加「職務再設計創意競賽」，呈現效益為中高齡職務增加工作機會、減少
生理作業負擔、提升稼動效率、設備保養容易、良率優化、可複製其他產線。
招募青年儲備傳承，參加「110年世代合作績優單位提案競賽」獲獎，提案動
機為人資經理培育部屬獲選2021年度全國模範勞工，實屬不易，期望以典範
案例複製導入儲備人才計畫，培育更多跨世代人才。
        積極運用多元就業促進資源，勞動市場人口結構急速轉變，中高齡及高齡
者已成為勞動市場重要群體，近年積極運用中高齡職務再設計15案、繼續僱用
高齡者5案、個別工作指導5案、人力資源再運用2案、失業就業促進1案；鼓
勵青年就業，強化職場能力，引用政府投入計畫之初期資源，佳凌科技延伸投
入資源，近五年積極運用安穩僱用計畫及青年穩定就業計畫56案、跨域津貼
補助3案、青年就業旗艦計畫48案。

具體效益影響、可持續性及擴散應用等可供他人學習之處
「勞動力運用」以儲備人才制度為案例
        企業導入儲備人才不僅僅只是把人招募進
來這個問題，更應該聚焦職場新鮮人如何適應
中高齡的職場主管及導師之合作模式，而佳凌
科技思考如何打造年輕人的職場及跨世代合作
的溝通工具，從計畫組織、培育制度、日常關
懷三面向著手，建立完善的培訓組織、明確的
職務定義、貼心的小天使制度、職場實習與發
展、搭配政府多項僱用及培訓計畫、深化品質
概念及專業技術的養成。
        人才入職後進行集中訓練、職場廣度及深度的實習，驗收成果。從營運理
念及產品概念的灌輸，重視人品態度的要求展開，安排生產單位進行交叉廣度
實習，短時間對人力、設備、原料、方法及產品概念有初步了解，並使其融入
公司文化及人際關係的建構。實習計畫分為四個單位28個項目站別。指定指導
員及主管教導，其中有10位指導員是年齡差距15歲以上的中高齡者。
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儲備人才制度衍伸人力資源政策，分為人力資源管理及人力資源發展兩個面向
執行：
•人力資源管理
 一、招募與徵選規劃(年度人才計畫提案)
 二、員工關係維持(班主任、小天使、指導員)
 三、薪酬福利方案(階段成果展現連結調薪)
 四、儲備活動(慈善志工、座談會)
•人力資源發展
 一、體驗學習(集中訓練週、學長姐分享)
 二、態度教育(匠人精神、董事長座談企業文化)
 三、技能訓練(職場廣度實習)
 四、職務發展(職務深度實習)

未來推動及精進方向
        光學產業身處嚴峻的競爭和快速變化的環境下，加速關鍵技術製程優化與
升級，需要大量的專業人才，然而，人才的養成非一日可及，儲備人才制度正
是人才培育的搖籃，積極培育符合產業需求的高素質人力。持續協助資深同仁 
(中高齡)提出職務改善計畫，珍惜人才並感恩其過往的貢獻，考量體力、肌力
以及行動速度等因素，期與工作績效結合，列為培訓單位指導員，發揮中高齡
者的寶貴經驗及知識、忠誠度及向心力等職場優勢，促進企業與勞工成為雙贏
夥伴關係。
•「發展管理職務」，銜接基層及中階管理幹部職務。
•「傳承關鍵技術」，確保產品技術提升及製程優化。
•「培養多能崗位」，強化組織能力及遞補職務缺口。
•「企業永續發展」，完善內部培養人才晉升管道。
•「人才持續貢獻」，成為國際級光學多元應用之卓越公司。
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